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Почему важны динамические 
медиакомплексы?
Ч асть 1

Ронни ван Гил, директор Grass Valley по марке-
тингу продукции

Эта статья открывает серию материалов, в кото-
рых рассматриваются технологии, варианты архитек-
туры и реальная практика эксплуатации, формирующие 
современную работу медиаорганизаций. В рамках цикла 
планируется изучать, как эти отдельные компоненты 
влияют на общую картину работы и, в конечном счете, 
помогают организациям выстраивать унифицирован-
ные рабочие процессы. В первой статье внимание уде-
ляется динамическим медиакомплексам DMF (Dynamic 
Media Facility) и производству на основе программных 
средств – SDP (Software-Defined Production).

Парадокс первый – мир стал динамичным, работа 
осталась статичной

Долгое время медиаиндустрии сообщали об измене-
нии поведения аудитории. Так оно и есть. Но это одно из 
наименее интересных наблюдений. Поведение аудитории 
меняется постоянно. Появляются новые форматы. Воз-
никают новые платформы. Новые поколения потребляют 
контент иначе, чем предыдущие. Медиаиндустрия десяти-
летиями успешно справлялась с этими изменениями.

Отличие нынешней ситуации состоит в том, что изме-
нения коснулись самой эксплуатационной сферы. Десять 
лет назад успешная контент-стратегия могла оставаться 
актуальной многие годы. Сегодня могут появиться пол-
ностью новые привычки просмотра, достигая пика и ис-
чезая еще до того, как окупятся капитальные вложения 
в инфраструктуру. Конкуренция за внимание больше не 
идет между вещателями, стримерами и поставщиками 
контента – за зрителя сражается каждая единица контен-
та, стараясь заполучить его хотя бы на миг. Этот сдвиг 
обуславливает проблему, о которой при создании многих 
медиаорганизаций даже не задумывались.

Исторически технологические комплексы медиаком-
паний строились на основе предсказуемости. Плани-
рование емкости, развертывание инфраструктуры и 
разработка рабочих процессов велись из расчета ста-
бильности, повторяемости и эффективности. Эти харак-
теристики остаются важнейшими и сегодня. Но сегодня 
зрители ценят адаптивность не менее, чем качество.

В то же время другое изменение незаметно меняет 
пейзаж индустрии. Возможности, когда-то доступные 
только крупнейшим медиаорганизациям, все чаще ста-
новятся доступными компаниям других масштабов. Ре-
гиональная спортивная организация может запустить 
сервисы напрямую для потребителей. Обладатель ни-
шевого контента способен организовать каналы, для 
которых ранее потребовалась бы значительная специа-

лизированная инфраструктура. Разница все больше за-
ключается не в том, что по силам той или иной организа-
ции, а в том, что и в каких объемах ей для этого нужно. 
Рынок стал динамичным, тогда как многие организации 
остаются по большей части статичными.

Реальная проблема – не технология
Когда в медиаорганизациях обсуждают модернизацию, 

разговоры часто сводятся к облаку, программному обеспе-
чению, искусственному интеллекту, автоматизации и инфра-
структуре. Эти темы превалируют в программах конферен-
ций, презентациях поставщиков и отраслевых обсуждениях.

Но лишь немногие теряют сон из-за ограничения до-
ступа к технологиям. Они страдают от бессонницы по-
тому, что чувствуют необходимость быстрее адаптиро-
ваться без усложнения того, что уже имеется.

Как запускать новые сервисы без перестройки работы?
Как охватить новую аудиторию без дублирования ра-

бочих процессов?
Как тестировать новые решения, не создавая тех-

нический долг, который со временем сам становится 
проблемой?

Как сохранять конкурентоспособность, продолжая 
эксплуатировать системы, приносящие доход сегодня?

Все это не технологические, а эксплуатационные во-
просы. И все чаще они становятся вопросами экономи-
ческой жизнеспособности.

Добро пожаловать в динамический ме-
диакомплекс

Динамический медиакомплекс (DMF) – это не какое-то 
устройство, модель применения или фирменная архи-
тектура. DMF обеспечивает основу для разработки стра-
тегии функционирования медиакомпании на основе ра-
бочих процессов, ядром которых являются программное 
обеспечение, совместные ресурсы и совместимые сер-
висы. Все это разрабатывается усилиями всей индустрии 
под руководством таких организаций, как EBU и NABA.

Вместо предписания использовать те или иные техно-
логии, DMF формулирует эксплуатационные принципы, 
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обеспечивающие создание более адаптивных, масшта-
бируемых и устойчивых медиакомплексов, способных 
эволюционировать вместе с изменением бизнеса и про-
изводственных требований. Производство на основе ПО 
(SDP) служит одним из ключевых факторов, делающих 
такой подход возможным. Представляя производственные 
возможности в виде программных сервисов вместо их по-
стоянной привязки к специализированной инфраструктуре, 
SDP обеспечивает универсальность, масштабируемость и 
эксплуатационную гибкость, необходимые для воплоще-
ния принципов DMF в практику. В связке друг с другом DMF 
определяет конечный результат, тогда как SDP служит од-
ним из основных механизмов для его достижения.

На практике это значит, что производственные воз-
можности больше не ограничены тем, где они сосре-
доточены. Производственная группа может применять 
дополнительные средства повторов на крупном меро-
приятии, запускать временные каналы в особых случаях, 
добавлять емкость обработки при пиковой нагрузке или 
выстраивать полностью новые рабочие процессы без 
перестройки текущей работы. Технологический комплекс 
становится лучше адаптируемым, потому что возможно-
сти могут изменяться в соответствии с бизнес-потребно-
стями, поскольку все меньше жестко привязаны к инфра-
структурным решениям, принятым годами ранее.

Суть DMF в том, что он позволяет организациям фор-
мировать, внедрять, масштабировать и корректировать 
производственные возможности более динамично, чем 
это позволяют комплексы на базе традиционной архи-
тектуры. Вместо жесткой привязки рабочих процессов к 
специализированной инфраструктуре те или иные функ-
ции все чаще становятся программными сервисами, ко-
торые можно применить там, где они наиболее выгодны 
с эксплуатационной точки зрения.

Вещательные микшеры, системы повторов, серверы 
обработки, полиэкранные процессоры, системы вос-
произведения и многие другие функциональные компо-
ненты, для которых исторически требовалась специа- 
лизированная инфраструктура, все чаще могут быть 
представлены в виде программных возможностей. Они 
могут действовать локально, в облаке или в обеих сре-
дах в зависимости от эксплуатационных требований ор-
ганизации и потенциала выбранного решения.

Цель заключается не в том, чтобы отказаться от обо-
рудования или полностью заменить технологические ком-
плексы. Она в том, чтобы сформировать эксплуатацию, 
которую проще адаптировать к бизнес-потребностям, 
поведению аудитории и производственным изменениям. 
Этот сдвиг нашел отражение в стратегии Grass Valley по 
применению программных средств. На базе AMPP OS 
(Agile Media Processing Platform) производственные воз-
можности, когда-то неотделимые от специализированной 
инфраструктуры, теперь могут быть использованы более 
гибко и с сохранением эксплуатационных ожиданий, с ко-
торыми связана ежедневная работа медиаорганизаций. 
Достижение этого требует большего, чем просто виртуа- 
лизация приложений. Нужны всеобъемлющее админи-
стрирование, управление жизненным циклом, прозрач-
ность и защита, чтобы уверенно гарантировать внедре-
ние всех этих возможностей, их применение и развитие.

Имеет смысл следующий взгляд на DMF: традици-
онные комплексы формировались вокруг инфраструк-
туры, тогда как комплексы типа DMF ориентированы на 
результат. Эта разница может казаться незначительной. 
На практике она меняет практически все. Поэтому, хотя 
растущий интерес к DMF зачастую описывается как тех-
нологическая тенденция, на самом деле лучше понимать 
DMF как эксплуатационный ответ на меняющийся мир.

Перспективы отрасли
Grass Valley учредила Совет GVx (GVx Council) для 

формирования продолжающегося диалога с лидерами 
медиаиндустрии и для уверенности в том, что долго-
срочная стратегия компании сохраняет связь с эксплуа- 
тационной реальностью. Состоящий из технических, экс-
плуатационных и экономических руководителей меди-
акомпаний, работающих в разных странах мира, Совет 
GVx формулирует независимые перспективы, касающие- 
ся сложностей, возможностей и отраслевых изменений, 
которые формируют будущее медиапроизводства.

Мы регулярно рассматриваем нашу стратегию, на-
правления развития продукции и отраслевые допуще-
ния, делая это вместе с членами Совета. Цель состоит 
не в том, чтобы достичь какого-то соглашения, а в том, 
чтобы бросить вызов нашему мышлению и убедиться, 
что наш подход соответствует реальности, с которой 
наши клиенты сталкиваются ежедневно.

Для подготовки этой серии статей мы попросили 
членов Совета GVx поделиться мнением о темах, рас-
сматриваемых в этих статьях. Так что читателю будут 
предложены взгляды и высказывания этих отраслевых 
лидеров, что поможет соединить обсуждаемые концеп-
ции с реальным опытом организаций, активно вовлечен-
ных в соответствующие процессы.

Задачей отрасли все больше является не осведомлен-
ность, а понимание того, как превратить концепцию в прак-
тические эксплуатационные изменения. Как отметил Гейр 
Бордален, руководитель технологического отдела NRK, 
«многие вещатели прочитали обзор, но вряд ли окончатель-
но осмыслили его. Им нужно увидеть практический подход».

И такой практический маршрут становится все более 
понятным. Новейшая эталонная архитектура DMF описы-
вает рабочий жизненный цикл медиакомпании, от разра-
ботки, планирования, обеспечения ресурсов и конфигура-
ции до эксплуатации, обзора и постоянного мониторинга. 
Это важно, поскольку выводит DMF за пределы больших 
амбиций. Архитектура определяет производство как ра-
бочую нагрузку, которую можно готовить, создавать для 
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нее действующий экземпляр, адаптировать, мониторить и 
улучшать в течение всего жизненного цикла.

В течение последнего десятилетия Grass Valley суще-
ственно инвестировала во многие принципы, которые 
впоследствии были закреплены в рамках Dynamic Media 
Facility. И вовсе не потому, что программное обеспечение 
однозначно лучше, чем аппаратные средства, а потому, 
что модели на базе программного обеспечения создают 
новые возможности для использования ресурсов в соот-
ветствии с желаемыми результатами, а не страдают от 
инфраструктурных ограничений. Такой перспективный 
взгляд определил разработку AMPP OS – платформы, 
созданной чтобы помочь организациям внедрять, нара-
щивать и развивать производственные возможности по 
мере изменения требований к производству. Не менее 
важно, что платформа обеспечивает администрирова-
ние, возможность наблюдения, управление жизненным 
циклом и безопасность, необходимые для использования 
этих возможностей в течение всего срока эксплуатации.

На торговой площадке AMPP OS Marketplace организа-
ции могут совмещать приложения Grass Valley с партнер-
скими решениями и сторонними сервисами, выстраивая 
рабочие процессы, которые развиваются одновременно с 
эксплуатационной спецификой этих организаций. Новые 
возможности можно получать без перестройки всего ком-
плекса, тогда как администрирование и автоматизация 
упрощают процесс запуска новых сервисов, адаптирующих 
рабочие процессы и расширяющие производственные сре-
ды. Результатом становится не просто более гибкий техно-
логический стек, а более адаптируемая эксплуатационная 
модель, где инфраструктура все больше уходит на задний 
план, а производственные коллективы получают свободу 
для концентрации сил на том, чтобы максимально полно 
удовлетворять потребности аудитории.

В конечном счете значимость Dynamic Media Facility 
не измеряется тем, насколько широко используются про-
граммные средства. Она оценивается эффективностью, 
с которой организации способны реагировать на изме-
нения эксплуатационных, творческих и экономических 
потребностей.

Растущее внимание к результатам, а не к технологии, 
характерно для всей индустрии. Вот что говорит главный 
специалист по технологиям и эксплуатации в сфере СМИ и 
вещания, бывший технический и эксплуатационный дирек-
тор Mediapro: «DMF становится хорошо известной кон-
цепцией, от которой многие ждут, что она быстро ста-
нет универсальной в мире программируемых функций и 
сервисов». Интерес в этом мнении вызывают не техноло-
гии, а ожидания. Они сбываются только тогда, когда свя-
занное с ними давление становится сложно не замечать.

Процесс уже идет
Сдвиг в сторону динамических медиакомплексов не 

ограничен какой-то одной моделью применения, сег-
ментом рынка или географическим положением. В мас-
штабах всей индустрии организации уже применяют эти 
принципы для решения самых разных экономических и 
эксплуатационных задач.

Одним из ярких примеров является компания DMC 
Production. Предоставляя сервисы широкому спектру за-

казчиков и проводя многочисленные трансляции, DMC 
приступила к строительству производственного комплек-
са, полностью базирующегося на программных сред-
ствах. Комплекс способен обеспечить прямые транс-
ляции, монтаж и доставку контента на базе совместно 
используемого набора ресурсов, а не с помощью специа-
лизированных аппаратных участков. Результат – первый 
в мире полностью программный производственный ком-
плекс и один из наиболее зрелых в отрасли примеров ре-
гулярно действующего динамического медиакомплекса. 

А Broadcast Management Group иначе подошла к реше-
нию задачи. Обеспечивая прямые трансляции из разных 
локаций, BMG задумалась о централизации производ-
ственных ресурсов и уменьшении зависимости от специа- 
лизированной инфраструктуры на каждом из объектов. 
Применив модель, ориентированную в большей степени 
на программные средства, компания повысила эффек-
тивность использования ресурсов и получила возмож-
ность проводить больше трансляций разных событий, 
опираясь на общую эксплуатационную среду.

У Warner Bros. Discovery цель была еще более мас-
штабной. Организация сосредоточилась на объедине-
нии рабочих процессов прямой трансляции, управления 
контентом и воспроизведения в единую, более унифи-
цированную эксплуатационную среду. Поступая таким 
образом, компания продемонстрировала, как подход с 
опорой на программные средства позволяет уменьшить 
несогласованность между традиционно автономными 
функциональными участками, а также дает возможность 
более свободно распределять контент, людей и ресурсы 
в рамках организации.

Применение тех же принципов хорошо заметно в 
масштабах всей индустрии. NVP использует центра-
лизованные и совместные ресурсы для эффективного 
проведения большого числа футбольных трансляций 
одновременно. В KBS применяют рабочие процессы на 
основе программных средств для освещения крупно-
масштабных международных спортивных соревнова-
ний, сохраняя при этом гибкость в работе с несколькими 
съемочными локациями. Такие сервис-провайдеры, как 
Corrivium, внедрили эксплуатационные модели на основе 
загрузки, что позволяет формировать рабочие процессы, 
модифицировать и масштабировать их в зависимости от 
потребностей клиента.

Тогда как цели могут различаться, общая картина оста-
ется заметно универсальной. Организации применяют 
программный подход не для того, чтобы заменить произ-
водство, а чтобы сделать производственные ресурсы бо-
лее адаптивными, доступными для совместного исполь-
зования и более тесно сопряженными с эксплуатационной 
спецификой. Является ли целью трансляция большего 
числа событий, объединение прежде автономных рабочих 
процессов, повышение эффективности использования 
комплекса или формирование полностью новых серви-
сов, базовая задача во всех случаях остается одной и той 
же: как более оперативно реагировать на изменяющие- 
ся экономические потребности и запросы аудитории без 
постоянной перестройки уже налаженной эксплуатации.

Упомянутые и другие организации различаются по 
размеру, географическому расположению и экономиче-
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ской модели. Тем не менее все они движутся к одному и 
тому же выводу: динамические медиакомплексы более 
не являются теоретическими концепциями, закреплен-
ными в отраслевых планах. Они становятся эксплуата-
ционными практиками, позволяя организациям исполь-
зовать возможности более гибко, быстрее реагировать 
на изменение бизнес-условий и лучше распределять ре-
сурсы в соответствии с запросами аудитории.

Эти организации также показывают, что адаптивность 
и эксплуатационная надежность не противопоставляют-
ся друг другу. По мере развития динамических медиа-
комплексов такие возможности, как администрирование, 
мониторинг, управление жизненным циклом и безопас-
ность, становятся основополагающими требованиями к 
их разработке. Ценность заключается не только в том, 
что производственные ресурсы можно применять более 
гибко, но и в том, что ими можно управлять, держать их 
под контролем и быть уверенным в их надежности в те-
чение всего срока эксплуатации.

Вопрос больше не в том, возможен ли такой переход. 
Все чаще дискуссия идет о том, каким способом органи-
зации могут его выполнить, получив существенную выго-
ду для коллективов, аудитории и бизнеса в целом.

В конце концов, успех зависит от людей
Если и есть какой-то урок, вынесенный организация-

ми, которые уже находятся в этом переходном процессе, 
то он заключается в том, что не технология является са-
мой сложной его частью, а люди.

GVx Council многократно обсуждал одни и те же темы: 
культуру, навыки, уверенность и организационная го-
товность. Для некоторых организаций сложность за-
ключается в том, чтобы понять, применительно к чему 
программные подходы дают наилучший результат, а где 
резонно сохранить традиционные подходы. Как отмети-
ла директор Media & Broadcast по технологиям и эксплуа-
тации Эмили Планас, не все находится в облаке. Гибрид-
ные эксплуатационные модели все чаще становятся 
предпочтительным подходом, потому что они позволяют 
организациям обеспечивать баланс гибкости, экономи-
ческих аспектов, эффективности и эксплуатационной 
надежности. Для всех остальных проблема заключается 
в компетентности.

В NRK отметили, что применение новых эксплуатаци-
онных моделей часто требует освоения новых навыков 
параллельно со строительством новой инфраструктуры. 
Технический директор департамента контента и веща-
тельных сервисов в Canal+ Ральф Атлан подчеркнул, что 
хотя гибкость, экономическая эффективность и новые 
рабочие процессы служат мощными катализаторами, 
успех определенно зависит от обучения и организацион-
ной готовности.

Новые эксплуатационные модели требуют от коллекти-
вов иначе думать о том, как применяются производствен-
ные возможности, как ими управлять и как их масштабиро-
вать. Сложность не в замене имеющихся знаний, а в том, 
чтобы помочь людям применить эти знания к иной эксплуа- 
тационной модели. Возможно, наиболее ценный урок со-
стоит в том, что успешное внедрение редко начинается с 
технологии. Оно начинается с уверенности.

Люди приветствуют изменения, когда они понимают, 
как эти изменения помогают достичь успеха. Они адапти-
руют новые эксплуатационные модели, когда чувствуют, 
что контролируют их. Организации, прогрессирующие 
наиболее быстро, часто инвестируют в людей не мень-
ше, чем в технологию.

Что дает DMF на самом деле
Итак, если отъехать на общий план, что же дает DMF 

на самом деле? Главная ценность динамического медиа- 
комплекса заключается не в гибкости как таковой. Она 
состоит в способности реагировать на запросы аудито-
рии, новые возможности, изменение бизнес-приорите-
тов и на моменты, которые никто не мог предсказать при 
изначальном проектировании комплекса.

Для зрителей это может означать повышенную сте-
пень персонализации, более релевантный контент и 
ускоренный доступ к наиболее интересным передачам. 
Для обладателей контента это открывает свободу экс-
периментирования с новыми форматами, моделями 
доставки контента и стратегией вовлечения новой ауди-
тории без риска превращения каждой инициативы в ин-
фраструктурный проект.

Для творческих коллективов DMF снимает многие барь- 
еры, отделяющие идею от ее воплощения. Для эксплуа-
тирующих сотрудников появляется возможность исполь-
зования ресурсов там, где они действительно нужны, а 
не в соответствии с расчетом на критические ситуации. 
А руководителям компаний новая парадигма позволяет 
использовать новые возможности сразу же, как только 
они появились, а не ждать следующего цикла технологи-
ческого обновления. Организации, которые больше всего 
выиграют от такого перехода, необязательно те, что обла-
дают новейшими технологиями. А те, которые способны 
адаптироваться без нарушения своей текущей работы, к 
которой привыкли и аудитория, и персонал.

Многие десятилетия медиаорганизации приводили свои 
амбиции в соответствие с возможностями своих инфра-
структур. Динамические медиакомплексы начали менять 
эту зависимость. Инфраструктура все чаще адаптируется 
к потребностям бизнеса, производства, а главное, к пред-
почтениям аудитории. Вполне вероятно, что этот переход 
станет самым важным результатом из всех возможных.

DMF важен, и вот почему – не потому, что меняет ин-
фраструктуру, а потому, что меняет то, что организации 
могут делать с ее помощью.

Заключительная мысль
Образ будущего предложат не те организации, кото-

рые успешны. Они будут лучше всех подготовлены к это-
му будущему. Однако адаптивность ставит новые задачи. 

Построение динамического медиакомплекса – это 
одно, а обеспечение того, чтобы программное обеспе-
чение, медиа- и метаданные можно было эффективнее 
перемещать в этой среде – другое. Поскольку работа 
медиакомпаний все больше опирается на программные 
средства, эту задачу становится невозможно игнориро-
вать. Именно этому будет уделено внимание в следую-
щей статье данной серии.

Продолжение следует...




